Fit/Trip

POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad tiene por objeto facilitar informacion sobre los derechos
qgue le asisten en virtud del Reglamento (UE) 679/2016, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante, “RGPD”), la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (en adelante, “LOPD”).

1. INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

RESPONSABLE: el responsable del tratamiento es INTERMUNDIAL XXI, S.L. (en adelante
“INTERMUNDIAL”) es una sociedad espafiola, con domicilio en Madrid, C/ Irn, 7, Cddigo
Postal 28008, con CIF B81577231, correo electronico lopd@intermundial.es, que ostenta la
condicién de corredor de seguros, y se encuentra inscrita en el Registro administrativo de
distribuidores de seguros y reaseguros de la autoridad supervisora espafiola, Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, con nimero de registro J-1541. inscrita en el
Registro Mercantil de Madrid, tomo 11482, libro 0, folio 149, hoja nimero M-180.298.

A efectos aclaratorios, la entidad FIT 2 TRIP SPAIN, S.L. (en adelante, “FIT 2 TRIP SPAIN”)
actlia en condiciéon de colaborador externo, por cuenta de INTERMUNDIAL, por lo que, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 203 del Real Decreto-Ley3/2020, de 4 de febrero,
de distribucién de seguros, ostenta la condicion de encargado del tratamiento.

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO: los datos de caracter personal son tratados para las
siguientes finalidades:

- Control y mantenimiento de la relaciéon contractual, 0 en su caso precontractual, en
el caso de solicitudes de informacion sobre productos y servicios.

- Para la realizacion de comunicaciones comerciales sobre productos y servicios de
seguros y relacionados, y newsletters sobre temas vinculados al turismo y al sector
de seguros.

- Para la prevencion del fraude y mantenimiento de la seguridad, de acuerdo con la
normativa aplicable.

LEGITIMACION: Los anteriores tratamientos se encuentran amparados por las siguientes
bases juridicas legitimadoras:



- La necesidad del tratamiento para la ejecucion del contrato o para la aplicacion a
peticion de éste de medidas precontractuales.

- El consentimiento inequivoco si, para la propuesta de contrato o para este mismo es
preciso recabar datos de salud del interesado.

- El consentimiento inequivoco en el caso de envio de comunicaciones comerciales,
novedades y newsletter por medios electrénicos.

- La satisfaccion de los intereses legitimos del responsable en el supuesto de envios
postales sin perjuicio del derecho a oponerse a dicho tratamiento.

DESTINATARIOS: Los datos se comunicaran a las Aseguradoras en virtud del contrato de
Seguro suscrito.

En funcion de los servicios o productos en los que Usted esté interesado o contrate, se
podran comunicar sus datos personales a terceros, siendo dicha comunicacion necesaria
para el adecuado cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales y/o de las
finalidades que se indican en esta politica de privacidad.

En aquellos casos de que para una mejor gestion y prestacion de los servicios se produzca
un acceso a datos por cuenta de terceros, INTERMUNDIAL, garantiza el mantenimiento de
la confidencialidad en el tratamiento de los datos de caracter personal. Si dichos terceros
son proveedores, los mismos no trataran sus datos para finalidades propias que no hayan
sido previamente consentidas o establecidas por las leyes.

Los datos también podran ser comunicados a terceros en los siguientes supuestos:

- Si estamos en la obligaciéon de revelar o compartir sus datos personales con el fin de
cumplir con cualquier obligacion legal, o para proteger los derechos, propiedad o seguridad
de INTERMUNDIAL, nuestros clientes u otros.

- Por disposicion de Ley, Reglamento o en virtud de una decision de una autoridad
competente, judicial o reguladora o, si es necesario, a fin de preservar sus derechos e
intereses.

DERECHOS: Los afectados estan legitimados para ejercitar los derechos de Acceso,
Rectificacion, Supresion, Oposicion, Limitacion del Tratamiento y Portabilidad de los Datos
Personales.

Adicionalmente, en todos los casos en que el tratamiento se base en el consentimiento, el
mismo puede ser revocado, siempre y cuando el tratamiento no sea necesario para el
cumplimiento del contrato.

INFORMACION DETALLADA: Consultar la Informacién detallada sobre Protecciéon de
Datos.

2. INFORMACION DETALLADA SOBRE PROTECCION DE DATOS

La presente Politica de Proteccién de datos regula el tratamiento de datos personales
facilitados por el Interesado a través del portal de Internet (en adelante, el “Portal”) que se
pone a disposicion de los usuarios de Internet. La presente Politica forma parte integrante
del Aviso Legal accesible en todo momento desde el Sitio Web.



El Interesado garantiza que los datos aportados son verdaderos, exactos, completos y
actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que
pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacion. En el caso de
que los datos aportados pertenecieran a un tercero, el Interesado garantiza que ha
informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en este documento y obtenido su
autorizacion para facilitar sus datos para los fines sefialados.

El Sitio Web puede ofrecer funcionalidades para que los usuarios compartan contenidos a
través de aplicaciones de terceros, como Facebook o Twitter. Estas aplicaciones pueden
recoger y tratar informacion relacionada con la navegacion del usuario en los diferentes sitios
webs.

Cualquier informacion personal que sea recabada a través de estas aplicaciones, puede ser
utilizada por terceros usuarios de las mismas, y sus interacciones estan sometidas a las
politicas de privacidad de las compafias que facilitan las aplicaciones.

El Sitio Web puede alojar blogs, foros, y otras aplicaciones o servicios de redes sociales con
la finalidad de facilitar el intercambio de conocimiento y contenido. Cualquier informacion
personal que se facilite por el usuario puede ser compartida con otros usuarios de ese
servicio, sobre los cuales ni INTERMUNDIAL ni FIT 2 TRIP SPAIN tienen control alguno.

Con objeto de ofrecer informacién o servicios de interés en funcién de la localizacién del
Interesado, podremos acceder a datos relativos a la geolocalizacion del dispositivo del
Interesado, en aquellos casos en que la configuraciéon del usuario al efecto asi lo permita.

A los habituales datos personales que se incluyen en los formularios de registro del usuario
(nombre, direccién, email, fechas de estancia, datos de tarjetas de crédito, datos de
salud...), a efectos de seguridad técnica y diagndstico de sistemas y de forma anonimizada
0 agregada, se podra registrar la direccion IP (nimero de identificacion del acceso a Internet
del dispositivo, que permite a los dispositivos, sistemas y servidores reconocerse Yy
comunicarse entre si). Dicha informacion podra ser también empleada con finalidades
analiticas de rendimiento web.

Los datos de caracter especial recogidos seran tratados de conformidad con el Reglamento
(UE) 679/2016, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 y la Ley
Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y tras
la informacion previa facilitada y aceptada y si fuera preciso, con el consentimiento del
usuario.

No almacenamos datos de su tarjeta de crédito, sino sélo aquella informacion necesaria
para la correcta gestion de los servicios contratados.

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

El tratamiento de los datos personales tiene como finalidad principal la gestién y control de
la relacion contractual, o en su caso precontractual, adquirida con el usuario mediante su
registro, solicitud de informacién y/o contratacion de servicios. Lo finalidad anterior incluye,
por tanto, la tramitacion de siniestros derivados del contrato de seguros suscrito, la
asistencia durante el viaje en el caso de que se contrate, la informacion de cualquier cambio
en nuestro servicio, la gestion de las consultas o solicitud de informacion que pudieran
realizarse a través del correo electronico o telefénicamente, entre otros.

En lo que a las comunicaciones comerciales se refiere, éstas consistiran en informacion
sobre productos y servicios de seguros y relacionados, asi como el envio de newsletters
sobre temas vinculados al turismo y al sector de seguros. Las comunicaciones comerciales
comprenderan también la elaboracién de un perfil de cliente para enviarle publicidad sobre
nuestros productos en funcién de sus necesidades, sin perjuicio de la opcion de oponerse



en cualquier momento al mencionado tratamiento, enviando un correo electronico a
info@fit2trip.com. Estos envios pueden ser realizados también a través de medios
electrénicos como el correo electrénico, mensajes cortos o SMS, o similares. En estos
casos, solo se haran los envios a aquellos interesados que hayan previamente autorizado
los mismos o los hayan solicitado. En los envios por correo electronico, dicho medio
consistird en la inclusion de una direccion de correo electronico u otra direccion electronica
valida donde pueda ejercitarse este derecho.

El ordenamiento juridico determina la obligacion de proporcionar colaboracién e informacion
gue comprende también datos personales, a determinadas autoridades y administraciones
como pueden ser la administracion tributaria, los jueces y tribunales, etc., no solo para la
prevencion del fraude, sino también para el cumplimiento de las obligaciones tributarias, etc.

PLAZO DE CONSERVACION DE LOS DATOS PERSONALES:

Los datos proporcionados seran conservados durante todo el periodo de vigencia del
contrato de seguros suscrito, asi como mientras tenga una cuenta con nosotros con la
finalidad de que podamos cumplir con nuestras obligaciones legales, fiscales y/o contables,
siendo bloqueados los datos, al vencimiento del contrato que usted haya suscrito con
INTERMUNDIAL.

De esta manera, los datos seran bloqueados y conservados durante el plazo de prescripcion
de las acciones que pudieran derivarse de la relacién contractual por usted suscrita.
Transcurridos los plazos de prescripcién, los datos seran definitivamente suprimimos.

En el caso concreto de curriculum los datos seran conservados por un periodo maximo de
un afio, salvo indicacién en contrario por parte del interesado.

DERECHOS DEL INTERESADO:

El Interesado podra ejercitar sus derechos en cualquier momento y de forma gratuita en la
forma que se describe a continuacion.

El Interesado tiene derecho a obtener confirmacion sobre si INTERMUNDIAL trata datos
personales que le conciernen, asi como a acceder a sus datos personales, solicitar la
rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresién cuando, entre otros
motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

En determinadas circunstancias, el Interesado podra solicitar la limitacion del tratamiento de
sus datos, en cuyo caso Unicamente se conservaran para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular, el
Interesado podra oponerse al tratamiento de sus datos. INTERMUNDIAL cesara en el
tratamiento de los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa
de posibles reclamaciones.
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En determinadas circunstancias, el Interesado podra solicitar la portabilidad de sus datos.
En caso de que quiera que sus datos sean tratados por otra firma, INTERMUNDIAL le
facilitara la portabilidad de sus datos al nuevo responsable siempre que sea posible.

Adicionalmente, en todos los casos en que el tratamiento se base en el consentimiento, el
mismo puede ser revocado, siempre y cuando el tratamiento no sea necesario para el
cumplimiento del contrato.

El Interesado podra plantear las cuestiones que considere en relacion a la presente Politica
asi como ejercer sus derechos en los términos legalmente previstos debiendo para ello dirigir
una comunicacion mediante correo postal a: INTERMUNDIAL XXI, S.L., con domicilio en la
calle Irin 7, 1° A izquierda, 28008 de Madrid, Espafia, o correo electrénico a:
lopd@intermundial.es con indicacién de la solicitud correspondiente y acompafado de copia
del DNI o documento acreditativo de la identidad.

En dUltima instancia puede solicitar informacion sobre sus derechos y presentar una
reclamacion ante la Autoridad Espafiola de Proteccion de Datos, que es la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos con domicilio en la calle Jorge Juan, n® 6, 28001 Madrid.

TRANSFERENCIAS A TERCEROS PAISES
El tratamiento de los datos se realiza, con caracter general, en el Espacio Econémico

Europeo o en paises que han sido declarados con un nivel adecuado de proteccion.

En otros supuestos garantizamos la seguridad y legitimidad del tratamiento de los datos
exigiendo a nuestros proveedores que dispongan de normas corporativas vinculantes que
garanticen la proteccién de la informacién de manera similar a las que establecen las normas
europeas, o0 que suscriban las clausulas tipo de la Unién Europea.

COOKIES

INTERMUNDIAL unicamente utilizara dispositivos de almacenamiento y recuperacion de
datos (“Cookies”) cuando el Usuario haya dado su consentimiento previo para ello de
acuerdo con lo que se indica en la ventana emergente del navegador del Usuario cuando
accede por primera vez a la Web y en los demas términos y condiciones que se indican en
la Politica de Cookies de este Sitio Web que todo Usuario debe conocer.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

INTERMUNDIAL adopta los niveles de seguridad requeridos por el RGPD adecuados a la
naturaleza de los datos que son objeto de tratamiento en cada momento. No obstante, lo
anterior, la seguridad técnica en un medio como Internet no es inexpugnable y pueden existir
actuaciones dolosas de terceros, si bien se ponen todos los medios a nuestro alcance para
evitar dichas actuaciones.

CONFIDENCIALIDAD

Los datos personales recabados a través del Sitio Web o por medio de las distintas
comunicaciones que se mantengan con el Usuario seran tratados con confidencialidad,
comprometiéndose INTERMUNDIAL a guardar secreto respecto de los mismos de acuerdo
con lo establecido en la legislacion aplicable.
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MENORES
Los menores de edad no podran usar los servicios disponibles a través de la Web sin la

previa autorizacion de sus padres, tutores o representantes legales, quienes seran los
unicos responsables de todos los actos realizados a través de la Web por los menores a su
cargo, incluyendo la cumplimentacién de los formularios con los datos personales de dichos
menores y la marcacion, en su caso, de las casillas que los acompafan.

MODIFICACION DE LA PRESENTE POLITICA Y DURACION

INTERMUNDIAL podra modificar en cualquier momento la Politica de Privacidad aqui
indicada, siendo debidamente publicada como aqui aparece. Esta Politica de Privacidad
estara vigente hasta que sea modificada por otras debidamente publicadas.

A estos efectos, la presente Politica de Privacidad se actualizé por dltima vez a fecha
[20/01/2021].



